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647510 23MCM4G3mE303A Seat No :__________ 
M.Com Semester - 4 (CBCS) Examination  

March/April-2026 (As Per Syllabus Year June-2024) 
Marketing Research(Ele-3 (New-23)) 

Time: 2:30 Hours                                                                                                                                  Marks:70 
Instructions:  
1.  All questions are compulsory. 
2.  Figures to the right indicate marks. 

પ્રશ્ન-૧ મારે્કટ િંગ સશંોધનને વ્યાખ્યાયયત ર્કરો. આધયુનર્ક વ્યવસાયયર્ક સગંઠનોમા ંતેનો અર્થ, પ્રકૃયત અન ે

મહત્વ સમજાવો. મારે્કટ િંગ સશંોધન વ્યવસ્ર્ાપર્ક યનર્થય લેવામા ં રે્કવી રીતે સહાય ર્કરે છે તેની 

ચચાથ ર્કરો. 

અર્વા 

(૨૦) 

પ્રશ્ન-૧ મારે્કટ િંગ ઇન્ફોમેશન યસસ્ મ (MIS)ની યવભાવના સમજાવો. તેના ઘ ર્કો, ર્કાયો, ફાયદા અને 

મયાથદાઓનુ ંવર્થન ર્કરો. MIS મારે્કટ િંગ ટરસચથર્ી રે્કવી રીતે અલગ છે? 

 

પ્રશ્ન-૨ પ્રશ્નાવલી તૈયાર ર્કરવાની પ્રટિયા સમજાવો. પ્રશ્નાવલી ટિઝાઇનના યસદ્ાતંો અન ે ાળવા મા ેની 

સામાન્ય ભલૂોની ચચાથ ર્કરો. 

અર્વા 

(૨૦) 

પ્રશ્ન-૨ સભંાવના અન ેબિન-સભંાવના નમનૂા લવેાની પદ્યતઓની ચચાથ ર્કરો. તેમના ફાયદા, ગેરફાયદા 

અન ેઉપયોગોની તલુના ર્કરો. 

 

પ્રશ્ન-૩ મારે્કટ િંગ સશંોધનમા ં િ ેા એટિટ િંગ, ર્કોટિિંગ અન ે  ેબ્યલુેશનની પ્રટિયા સમજાવો. યવશ્લેષર્ 

પહલેા ંઆ પગલા ંશા મા ે મહત્વપરૂ્થ છે? 

અર્વા 

(૧૫) 

પ્રશ્ન-૩ મારે્કટ િંગ ટરસચથ ટરપો થ તૈયાર ર્કરવામા ંસામેલ પગલા ંસમજાવો. સારા ટરસચથ ટરપો થની રચના 

અન ેઆવશ્યર્ક ઘ ર્કોની ચચાથ ર્કરો. 

 

પ્રશ્ન-૪ મારે્કટ િંગ સશંોધનમા ંનૈયતર્ક મદુ્દાઓ ર્કયા છે? ઉત્તરદાતાઓ, ગ્રાહર્કો અન ેસમાજ પ્રત્ય ેસશંોધર્કોની 

નૈયતર્ક જવાિદારીઓની ચચાથ ર્કરો. 

અર્વા 

(૧૫) 

પ્રશ્ન-૪ ઉત્પાદન સશંોધન અન ેજાહરેાત સશંોધન વચ્ચેનો સિંધં સમજાવો. તઓે મારે્કટ િંગ સફળતામા ં

રે્કવી રીતે ફાળો આપ ેછે? 

 

 

 
 
 
 
 

 



Page 2 of 2 
 

ENGLISH VERSION 
Que. 1 Define Marketing Research. Explain its meaning, nature, and importance in modern 

business organizations. Discuss how marketing research supports managerial decision-

making. 

OR 

(20) 

Que. 1 Explain the concept of Marketing Information System (MIS). Describe its components, 

functions, advantages, and limitations. How is MIS different from Marketing 

Research? 

 

Que. 2 Explain the process of Questionnaire Preparation. Discuss the principles of 

questionnaire design and common errors to avoid. 

OR 

(20) 

Que. 2 Discuss Probability and Non-Probability Sampling Methods. Compare their 

advantages, disadvantages, and applications. 

 

Que. 3 Explain the process of data editing, coding, and tabulation in marketing research. Why 

are these steps important before analysis? 

OR 

(15) 

Que. 3 Explain the steps involved in Marketing Research Report Preparation. Discuss the 

structure and essential components of a good research report. 

 

Que. 4 What are the ethical issues in Marketing Research? Discuss the ethical responsibilities 

of researchers towards respondents, clients, and society. 

OR 

(15) 

Que. 4 Explain the relationship between product research and advertising research. How do 

they contribute to marketing success? 

 

                                    ************************* 

 


